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Ekonomi- och skuldrådgivningen hjälper dig  
med både små och större ekonomiska frågor

UTRÄTTA ÄRENDEN

Ekonomi- och skuldrådgivning erbjuds vid statens 23 rättshjälpsbyråer som  
finns på olika håll i Finland. Du kan vända dig till vilken byrå som helst, men det 
naturligaste är att anlita den byrå som ligger närmast. Ekonomi- och skuldråd- 
givningens tjänster är avsedda för privatpersoner och enskilda yrkesutövare och 
näringsidkare som bedriver småskalig företagsverksamhet.

Rådgivning ges av ekonomi- och skuldrådgivare samt av rättshjälpssekreterare 
som bistår dem. Rådgivningen är konfidentiell och personalen har tystnadsplikt.

När kundrelationen inleds utreds jäv. Om rättshjälpsbyrån är jävig att ge rådgiv-
ning hänvisas du till en annan byrå.

Rådgivningen är avgiftsfri.

Du kan kontakta oss även om du inte har någon skuld eller 
om du bara har en liten skuld. 
 
Ekonomi- och skuldrådgivningen ger dig 

•	 råd om alla slags ekonomiska ärenden i vardagen, såsom att planera din  
penninganvändning och hålla budgeten.

•	 hjälp med olika frågor som gäller skulder och överskuldsättning.

Ekonomi- och skuldrådgivaren 
•	 hjälper dig att överväga olika lösningar och alternativ och göra betalningsavtal.
•	 hjälper dig att ansöka om skuldsaneringslån eller skuldsanering.
•	 bistår med expertis och hjälp när du fattar beslut om din ekonomi.

Det är inte möjligt att få ekonomiskt stöd eller pengar  
från ekonomi- och skuldrådgivningen. 



SÄTT ATT KONTAKTA RÅDGIVNINGEN

Vill du diskutera din situation närmare med en ekonomi- och skuldrådgivare? 
Välj ett sätt att kontakta rådgivningen bland alternativen nedan så löser  
vi dina frågor tillsammans.

Ring byrån
Du kan få ekonomi- och skuldrådgiv-
ning per telefon. Rådgivningstider och 
telefonnummer finns på byråernas 
egna webbsidor.

Använd e-tjänsten
Uträtta dina ärenden digitalt 
när det passar dig bäst.

Boka in ett möte
Om du vill boka in ett möte med  
en ekonomi- och skuldrådgivare,  
ta först kontakt per telefon eller  
via e-tjänsten.

Boka ett distansmöte
Du kan även boka in ett videomöte 
med en ekonomi- och skuldrådgivare 
via din egen enhet eller på kommu-
nens serviceställe. Ta först kontakt 
per telefon eller via e-tjänsten.

Ställ en fråga i chatten
Du kan diskutera anonymt med en av våra 
experter. Du behöver inte registrera dig  
i tjänsten och råden är av allmän karaktär.

Sovi etätapaaminen  

Kysy chatissa

...
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KONTAKTUPPGIFTER

Vi erbjuder rådgivning på fler än 90 byråer i hela Finland.
Du hittar kontaktuppgifterna till närmaste byrå på vår webbplats:

www.talousjavelkaneuvonta.fi 

https://www.oikeuspalveluvirasto.fi/sv/kontaktinformation/
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